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Sent atgardande av trasig
tvattmaskin i tvattstuga 1

Ibland gar det troll i saker och ting, har foljer ett exempel

pa nar det som skall vara latt i verkligheten visar sig bli
valdigt svart och omstandigt:

Fredagen den 19: e september inkom felanmalan om att
tvattmaskinerna i tvattstuga 1 lagt av. Efter egen
felsokning kunde maskinen till vanster driftsattas, men
den hogra maskinen rapporterades till HSB: s felanmalan
sa att en tekniker skulle kunna komma och atgarda.

HSB: s tekniker for vart omrade, Jim, brukar vara snabb pa
bollen och aterkoppla, men da inget horts pa en vecka
ringer vi ater till felanmalan. Det visar sig da att killen pa
felanmalan glomt att skicka ut ordern. Han ber om ursakt
och meddelar att nu skulle ordern skickas.

En halvtimme senare inkommer aterrapportering via mejl
fran felanmalningssystemet: "Arende: Trasig tvéttmaskin,
klart. Arendet avslutat.”

Oj vad snabba de var, antagligen var Jim i narheten och sa
ville HSB kompensera sin miss med en blixtutryckning!

Nej, det var ju givetvis inte sant, en kontroll i tvattstugan
visade att ingen varit dar, och ett nytt telefonsamtal
ringdes. Aterigen hade felmottagaren tryckt pa fel knappar
i sitt system...

Helgen gar och pa tisdag morgon, den 30/9 ringer Jim upp
foreningen: "-Hej, jag stdr i er tvdttstuga men bdda
maskinerna fungerar...?" Kan inte stamma, jag moter upp
dig om tva minuter! Rusar ner i tvattstugan, ingen Jim dar.

Det visar sig att han blivit skickad till tvattstugan i hus 5...

Naval, till slut moéter vi upp i ratt tvattstuga, och efter
felsokning konstateras att det &r sdkerhetsbrytaren pa
vaggen som gatt sonder. Efter en dryg halvtimme ar den
utbytt, och maskinen ater driftsatt!

Annu har ingen avrapportering kommit fr&n HSB att
arendet ar avslutat...

Hur felanmala?

Hur gor jag som medlem om jag vill felanmala i féreningen?
| forsta hand bor fortroendeman underrattas, detta for att
vi dels kan fa atgardat felet mycket snabbare, dels for att
det haller nere vara kostnader. Fortroendeman nas via
telefon: 0736-56 09 18.

Far du inte tag i foretroendeman, och felet kan vénta
(trasig lampa, karvande l3ds et c), skicka ett mejl till
brfbagaregarden@comhem.se.

Kan felet inte vanta, felanmal till HSB antingen via var
hemsida, eller pa telefon: 010-442 24 24.

Ar det trasig tvattmaskin/torktumlare skall du ocksd méarka
upp maskinen med lapp. Lappar finns att tillgd vid
respektive bokningstavla.

For att sdkerstdlla att vi snabbt far reda pa fel, och
omgaende kan starta upp felavhjalpning, sa vill vi att ni
undviker att felanmala via brev eller lappar. Det ar inte
sakert att vi ser er lapp eller ert brev med en gang, vilket i
sa fall kan orsaka en onddig fordrojning.

Ny rutin i tvattstugorna!
Pa inradan av HSB: s tekniker samt med anledning av den

driftsstérning som uppkom i september i tvattstuga 1, sa
skall fran och med nu inte langre sdkerhetsbrytarna slas av i

tvattstugorna! ® @
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sa ofta, och nar de gar sonder
blir det driftsstopp och en ’
kostnad for utbyte.
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Gemensamhetslokalen

Har du tips eller idéer kring den kommande renoveringen
av var lokal, l1amna lapp till foreningen eller mejla
brfbagaregarden@comhem.se
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Deltagarrekord pa hoststaddagen!

Efter en lite dimmig morgon, steg sa solen och det blev dnnu en fantastisk hostdag med stralande sol och hela 28 stycken
medlemmar som slot upp pa staddagen. Styrelsen hade sammanstallt listan med dagens arbetsuppgifter, vilka i rask takt
utdelades bland deltagarna. Sedvanliga uppgifter som att ta in utemodbler och sopa i ordning uteplatser, men aven for
dagen nya som rengoring av kylskapet i gemensamhetslokalens kok samt avtvattning av alla entréer inklusive diskning av
armaturglas avklarades.

Allt avslutades traditionsenligt med korvgrillning och vinlotteri, i ar vanns forsta pris av Linn (Igh 30) samt Mats (Igh 10),
grattis till er!

Alla deltagare gick dessutom en nutidsorientering, vilket var en uppskattad nyhet fran forra staddagen. Efter rattning blev
vinnarna: 1:a Oskar Igh 1 (8 ratt), 2:a Bosse Igh 11 (7 ratt) och 3:a Erika Igh 31 med 6 ratt och narmast pa utslagsfragan
(120 liter). Stort grattis till er, vinsterna kommer att utdelas inom kort!
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Ratta svar till nutidsorienteringen! Manadens rosor!
. ) ) ...gar till Sluggo (Igh 21) och Jonas
Fraga Ratt svar Rt rad (lgh 6) for era insatser innan
1 Ukraina &r 1,3 ganger sa stort som Sverige 1 stéddagen! Sluggo har storstadat
2 Insekten heter pa engelska Daddy Longlegs 2 duschen vid bastun, och Jonas har
3 NEVS betyder National Electric Vehicle Sweden AB X gjort rent karlen for restsoporna!
4 EU ar emot att USA doppar sitt kycklingkott i klor 2
5 Midsommaren 2010 regnade det i Goteborg 1
6 Koppar har atomnummer 29 1
7 Kalmarden har paborjat en Berg- och dalbana utan bygglov 2
8 Angelholms FF riskerar konkurs X
9 En stor sten pa Goétebosska = En Kombarris! X Friga inso vad Seeningen kan gtea fi dig-
10 Den nedgravda storsacken kallas Molok 1 Fréga vad DU kan gora for foreningen!
Utslagsfraga: Forpackningarna rymde 116,8 liter Brf Wm

Missade du staddagen?

Foreningens staddagar ar utmarkta tillfallen att under trevliga former tréffa sina grannar. Samtidigt sa tar vi dessa seriost,
och vi far verkligen mycket gjort i féreningen. Manga av uppgifterna hade annars inte blivit gjorda, och till slut hade
betydligt fler tjanster behovt kdpas in utifran istallet. Det ar alltsa smart att vara med, da féreningen och darmed varje
medlem sparar pengar.

Det hander da och da att medlem som missat en staddag hor av sig och undrar om det finns nagon uppgift kvar som denne
kan fa gora i efterhand. Det later behjartansvart, men pa stidddagen kdmpar vi ju for att hinna med punkterna pa listan.
Alltsa har de som var med, redan "tagit i lite extra" for att fylla luckorna for de som ar franvarande.

| de fall nagon uppgift anda har blivit 6ver, sa har det hant att vi delat ut denna i efterhand. Facit fran detta ar dystert, i
princip aldrig blir denna uppgift gjord dnda.

Daremot gar det utmaérkt att innan staddagen hora av sig och be om att fa géra sin uppgift i forvag! Ett bra satt om man
vet att man kommer att vara bortrest eller upptagen med annat. D3 kan vi ha koll pa att allt verkligen blir gjort!




